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【ログイン方法】
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ID/PASS/お客様コード
をご入力ください

※パスワードの表示
「パスワード」入力時、OFF入力中の文字を
表示するかどうかの設定が可能です。
「パスワード表示」をに設定すると
入力した文字が非表示となり、
ONに設定すると表示されるようになります。
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【トップ画面】 【収支報告書の見方】 ※詳細画面

こちらをクリックするとPDFで出力されます。



複数ご所有されている場合は
閲覧されたい物件を
ご選択ください。

建物一つにつき契約が分かれている場合、
帳票指定欄にご契約数分選択項目が
表示されますので、
各報告書を選択して、ご確認ください。
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ー複数物件所有されている場合ー



【家主様情報変更依頼】

①
家主様情報変更
をクリック



②家主様情報変更依頼
登録内容の変更を依頼する項目に、
変更後の情報を入力します。
※「お名前」と「フリガナ」のみ初期値として
表示されていますが、ご結婚等により
「お名前」、「フリガナ」が
変更となった場合もそれぞれ変更が
可能となります。

③登録
登録ボタンを押下すると、
「家主様情報変更依頼」
の内容の送信依頼が予約されます。



【家主様情報依頼を編集・削除する場合】

④依頼中
「家主様情報変更依頼」を登録すると、
赤文字で「依頼中」と文言が表示されます。
「依頼中」の文言が表示されているうちは、
登録内容が管理会社へ送信されていない状態と
なるため、登録内容に変更がある場合は内容を
修正し、再度「登録」ボタンをクリックすることで、
依頼内容の上書きが可能です。
※既に依頼が送信された後に
登録内容の変更を行いたい場合は、
再度「家主様情報変更依頼」の送信依頼を
行ってください。

⑤削除
「削除」ボタンをクリックすると、
送信依頼が削除されます。
※「削除」ボタンは、状態が「依頼中」の
場合のみ表示されます。



【家主情報変更依頼履歴】-家主様情報変更依頼の登録履歴の参照が可能です-

①依頼登録日時
「家主様情報変更依頼」タブにて依頼登録を行った
日時が表示されます。
※「家主様情報変更依頼」を登録後、
まだ依頼が送信されていない状態に限り、
再度「家主様情報変更依頼」
タブの登録ボタンを押下することで「依頼登録日時」が更新され、
登録内容の修正が可能です。

②依頼送信日時
「家主様情報変更依頼」タブにて登録を行ったデータが、
管理会社へ送信された日時が表示されます。

③詳細
「詳細」ボタンをクリックすると、過去に依頼を行った
「家主様情報変更依頼」の内容を参照可能です。
※「家主様情報変更依頼履歴」は、
最大10件まで履歴が保持されます。



【パスワード変更】


